Zatacznik nr 1
do Zarzadzenia nr 7/2024
Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie

w Lublincu z dnia 12.08.2024 r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE

W LUBLINCU

sierpien 2024



Gtéwng zasadg wszystkich dziatan prowadzonych przez pracownikéw i wspotpracownikéw
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Lublifcu jest dbanie o dobro dziecka i jego najlepszy interes.
Kazdy z nich traktuje dziecko z szacunkiem i uwzglednia jego potrzeby. W zadnym wypadku nie jest
dopuszczalne stosowanie przemocy wobec kazdego dziecka w tym niepetnosprawnego, czy ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Pracownicy i wspdtpracownicy PCPR, realizujac te cele, dziatajg

zgodnie z obowigzujgcym prawem, wewnetrznymi regulacjami oraz w granicach swoich kompetencji.

Rozdziat |

Objasnienie terminow

1. Za pracownika PCPR w rozumieniu Standardéw Ochrony Matoletnich uwaza sie osobe zatrudniong
na podstawie umowy o prace, umowy cywilno — prawnej, wolontariusza, osoby sprawujgce faktyczng
opieke nad dzieckiem.

2. Dzieckiem jest kazda osoba przed ukoriczeniem 18 roku zycia.

3. Opiekun dziecka to osoba uprawniona do reprezentowania dziecka np. rodzic, opiekun prawny lub
rodzic zastepczy.

4. Zgoda opiekuna dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z opiekundéw dziecka.

5. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumieé popetnienie czynu zabronionego na szkode dziecka
przez kogokolwiek, w tym pracownika PCPR, lub zaniedbywanie dziecka przez jego opiekundow.

6. Przemoc:

w art. 2 ust. 1 ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej, sformutowano definicje przemocy
domowej, zgodnie z ktérg przez przemoc nalezy rozumie¢:

, jednorazowe albo powtarzajgce sie umysinie dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujgce przewage
fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej
przemocy domowej, w szczegdlnosci: narazajgce te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia
lub mienia; naruszajace jej godnos¢, nietykalnosé cielesng lub wolnos¢, w tym seksualng; powodujgce
szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujgce u tej osoby cierpienie lub krzywde;
ograniczajace lub pozbawiajace te osobe dostepu do srodkéw finansowych lub mozliwosci podjecia
pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej; istotnie naruszajgce prywatnos¢ tej osoby lub
wzbudzajgce u niej poczucie zagrozenia, ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomoca
srodkéw komunikacji elektronicznej.”

PRZEMOC FIZYCZNA, polega na naruszeniu nietykalnosci cielesnej drugiego cztowieka. Ten rodzaj
przemocy jest intencjonalnym zachowaniem powodujgcym uszkodzenie ciata lub niosgcym takie
ryzyko.

PRZEMOC PSYCHICZNA, ktéra nie pozostawia $ladéw na ciele, ale silnie rani i okalecza psychike.



PRZEMOC SEKSUALNA, ktéra polega na zmuszaniu osoby do aktywnosci seksualnej wbrew jej woli,
kontynuowaniu aktywnosci seksualnej, gdy osoba nie jest w petni $wiadoma, bez pytania jej o zgode
lub gdy na skutek zaistniatych warunkéw obawia sie odméwié. Przymus moze polega¢ na
bezposrednim uzyciu sity lub emocjonalnym szantazu.

ZANIEDBYWANIE, ktére dokonuje sie przez ignorowanie potrzeb drugiego cztowieka, lekcewazenie go,

czy poswiecanie mu nienalezytej uwagi. Moze przybiera¢ wymiar:

- fizyczny (jest ono szczegdlnie widoczne w przypadku dzieci gtodnych, nieodpowiednio ubranych,

brudnych), ale takze

- psychiczny, ktéry polega na nieokazywaniu uczué. (Browne K., Herbert M., ,Zapobieganie przemocy

w rodzinie”, Panistwowa Agencja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Warszawa 1999.

Lakowska M., Paszkiewicz W., Wiechcinska A., ,Wyprawa PoMoc — poradnik dla oséb doznajgcych

przemocy w rodzinie”, Stowarzyszenie na Rzecz Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie , Niebieska

Linia”, Warszawa 2008).

Tabela 1. Rodzaje i formy przemocy.

Rodzaje przemocy

Formy przemocy

PRZEMOC FIZYCZNA

Popychanie, szarpanie, ciggniecie, szturchanie, ciggniecie za uszy, wilosy, szczypanie,
kopanie, bicie reka, piescia, uderzenie w twarz — tzw. ,policzek”.

PRZEMOC
PSYCHICZNA/EMOCJONALNA

Obrazanie, wyzywanie, osgdzanie, ocenianie, krytykowanie, straszenie, szantazowanie,
grozenie, nieliczenie sie z uczuciami, krzyczenie, oskarzanie, obwinianie, krzywdzenie
zwierzat, czytanie osobistej korespondencji, ujawnianie tajemnic, sekretow,
wysmiewanie, lekcewazenie, uzywanie wulgarnych epitetéw, zawstydzanie, izolowanie,
wmawianie choroby psychicznej, wymuszanie postuszenstwa i podporzadkowania.

PRZEMOC SEKSUALNA

Gwatt, wymuszanie pozycia seksualnego, nieakceptowanych pieszczot i praktyk
seksualnych, zmuszanie do seksu z osobami trzecimi, sadyzm w pozyciu, wysmiewanie
wygladu ciata i krytyka zachowan seksualnych, itp.

PRZEMOC EKONOMICZNA

Celowe niszczenie czyjejs wtasnosci, pozbawienie srodkéw lub stwarzanie warunkdéw, w
ktérych nie sg zaspokajane niezbedne dla przezycia potrzeby, np.: niszczenie rzeczy,
wiamanie do zamknietego osobistego pomieszczenia, kradziez, zabieranie pieniedzy,
przegladanie dokumentow, korespondencji, dysponowanie czyjg$ witasnoscia,
zacigganie pozyczek ,na wspdlne konto”, sprzedawanie osobistych lub wspélnych rzeczy
bez uzgodnienia, zmuszanie do sptacania dtugow, itp.

Zrédto: Arias L. A., Wiechciriska A.,

Paszkiewicz W., ,,Godne zycie bez przemocy — poradnik dla oséb stosujacych przemoc”,

Stowarzyszenie na Rzecz Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia”, Warszawa 2008.

CYBERPRZEMOC to przemoc z uzyciem urzadzen elektronicznych, najczesciej telefonu badz
komputera. Bywa okreslana takze jako cyberbullying, nekanie, dreczenie, przesladowanie w internecie.

Niezaleznie od okreslenia, jej celem zawsze jest wyrzadzenie krzywdy drugiej osobie.

Do najczestszych form cyberprzemocy naleza:



e agresja sfowna, np. wyzywanie na czatach internetowych, zamieszczanie komentarzy na forach
internetowych w celu o$mieszenia, sprawienia przykrosci lub wystraszenia innej osoby;

e upublicznianie upokarzajgcych, przerobionych zdjec¢ i filmow;

e zamieszczanie przykrych komentarzy na profilach innych oséb w portalach spotecznosciowych;

¢ wiamanie na konto i podszywanie sie pod kogos;

e szantazowanie;

* ujawnianie sekretow;

¢ wykluczanie z grona ,,znajomych” w internecie;

e celowe ignorowanie czyjej$ dziatalnosci w sieci.

7. Niebieska Karta: jest narzedziem, ktérego gtéwnym celem jest zapewnienie bezpieczenstwa
osobie doznajacej przemocy domowej, ale takze wspotpraca przedstawicieli réznych instytucji
i podmiotéw, ktore sy zobowigzane do reagowania w przypadku uzyskania informagji

0 wystgpieniu przemocy domowe;j.

Procedura , Niebieskiej Karty” obejmuje:

v" osoby doznajace przemocy domowej,

v'osoby stosujgce przemoc domowag, przez ktore nalezy rozumieé wytacznie osoby petnoletnie,

ktére dopuszczajg sie przemocy domowe;j.
Wszczecia procedury NIEBIESKIEJ KARTY, wypetniajac formularz ,,Niebieska Karta—A” dokonuja:

a. pracownik socjalny jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej;

b. funkcjonariusz Policji;

c. zotnierz Zandarmerii Wojskowej w sprawach zotnierzy petnigcych czynng stuzbe wojskowa
stosujacych przemoc domowsg;

d. pracownik socjalny specjalistycznego osrodka wsparcia dla oséb doznajacych przemocy
domowej;

e. asystent rodziny;

f. nauczyciel wychowawca bedacy wychowawca klasy lub nauczyciel znajacy sytuacje domowa
maftoletniego;

g. osoba wykonujgca zawdd medyczny, w tym lekarz, pielegniarka, potozna lub ratownik medyczny

h. przedstawiciel gminnej komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych;

i. pedagog, psycholog lub terapeuta, bedacy przedstawicielami jednostek organizacyjnych
pomocy spotecznej, gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych; Policji; oswiaty;

ochrony zdrowia; lub organizacji pozarzgdowych.



Rozdziat Il:

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem Powiatowego Centrum

Pomocy Rodzinie w Lublincu
1. Profesjonalne relacje z dzieémi:

Pracownicy PCPR w Lublincu, rodzice zastepczy oraz inne osoby majgce bezposredni kontakt

z dzieckiem sg zobowigzani do utrzymania profesjonalnej relacji z dzie¢mi.

Kazdorazowo nalezy rozwazy¢, czy relacja, komunikat badZ dziatanie wobec dziecka sg adekwatne do

sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.

Dziatania powinny by¢ otwarte i przejrzyste, aby zminimalizowaé ryzyko btednej interpretac;ji

zachowania.
2. Indywidualne rozmowy z dzieckiem:

Pracownik PCPR w Lublinicu prowadzi rozmowy indywidualne z dzieckiem w miejscu zamieszkania

rodziny zastepczej po uzyskaniu zgody rodzica zastepczego.

Brak zgody ze strony rodzica zastepczego jest odnotowany i przekazany pisemnie do wiasciwego Sadu.
3. Zakazy i ograniczenia:

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne.

Kontakt z dzieémi powinien odbywac sie przede wszystkim w godzinach pracy i dotyczy¢ celdw

edukacyjnych lub wychowawczych.
4. Standardy relacji pracownika z dzieckiem:

Kazdy pracownik PCPR w Lublincu w relacji z matoletnimi cechuje sie zyczliwoscig, wyrozumiatoscia,
cierpliwosdcig, zrozumieniem oraz stanowczo$cia w zakresie przestrzegania norm spotecznych,

moralnych i przepiséw prawa.

Szanuje godnos¢ dziecka jako osoby: akceptuje je, uznaje jego prawa, pozwala na wyrazenie wtasnych

pogladdéw w sposdb akceptowany spotecznie i daje prawo do bycia wystuchanym.
W bezposrednim kontakcie z dzieckiem wyznaje zasade poszanowania jego intymnosci.

Zapewnia dzieciom, ze mogg zgtasza¢ dyskomfort w jakiejs$ sytuacji oraz mogg oczekiwac odpowiedniej

reakcji lub pomocy.



5. Zachowania niedozwolone w relacji pracownika z dzieckiem to przede wszystkim:

v zawstydzanie, lekcewazenie, upokarzanie i obrazanie dziecka;

v' stosowanie grézb, przymuszania, zastraszania;

v' niesmaczne zarty dotyczace matoletniego;

v' stosowanie jakiejkolwiek formy przemocy fizycznej, psychicznej, seksualnej;

v/ stosowanie wypowiedzi o podtekscie seksualnym, nawigzywanie do atrakcyjnosci badz

aktywnosci seksualnej.

Rozdziat Ill:

Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania

informacji o krzywdzeniu matoletniego
1. Bezposrednie zagrozenie zycia lub zdrowia dziecka:

Pracownik, ktéry pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu, wypetnia karte interwencji — wzoér

w zatgczniku nr 1.

Nalezy niezwtocznie poinformowad odpowiednie stuzby (Policja, Pogotowie Ratunkowe) dzwonigc pod

numer 112 lub 999 (pogotowie).
2. Procedura postepowania:

Pracownik, ktéry podejrzewa stosowanie przemocy, sporzadza notatke stuzbowa i/lub karte

interwencji.

Decyzje o interwencji podejmuje bezposredni przetozony, jesli naruszenie bezpieczenstwa dziecka

zakwalifikowano jako niezagrazajgce zyciu, ktéra polega na:

1. ustaleniu stanu faktycznego sprawy i udokumentowanie na karcie interwencji,

2. decyzji o powiadomieniu innych stuzb, w tym Sadu, Zespotu Interdyscyplinarnego, Policji,
Prokuratury,

3. wystuchanie matoletniego, rozmowy z opiekunami zastepczymi, innymi matoletnimi oraz
Swiadkami zdarzenia,

4. opracowanie Planu Wsparcia Matoletniego, stanowigcego zatacznik nr 3 do niniejszych
Standardow,

5. notatka i/lub karta interwencji umieszczana jest w teczce indywidualnej dziecka, a zdarzenie

rejestrowane w rejestrze.



3. Dalsze postepowanie, jezeli osobami podejrzanymi o krzywdzenie sg rodzice zastepczy:

Do czasu wyjasnienia sytuacji przez sad, nie powierza sie rodzinie zastepczej opieki nad innymi
matoletnimi.

Intensyfikacja nadzoru nad rodzing poprzez czeste, niezapowiedziane wizyty.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach odpowiednich instytucji.

Jezeli sytuacja nie dotyczy dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej pracownik PCPR

przekazuje informacje do innych stuzb, w tym wymienionych w rozdziale | pkt 7.

4. Podejrzenie krzywdzenia przez inne dzieci lub osoby doroste:

v

v

Podejrzenia nalezy zgtosi¢ pracownikowi PCPR koordynujgcemu dang rodzine zastepcza lub
Dyrektorowi PCPR.

Rozmowy z dzieckiem przeprowadza osoba wyznaczona przez Dyrektora PCPR.

Pracownik PCPR informuje opiekunéw zastepczych, pedagoga lub psychologa oraz dyrektora
placowki edukacyjnej.

Pracownik PCPR sporzgdza opis sytuacji na podstawie rozmow z dzieckiem oraz informacji od
nauczycieli, wychowawcy i rodzicodw zastepczych.

W przypadku przestepstwa pracownik PCPR informuje wtasciwy Sad Rodzinny (wiek 13-17 lat)
lub Policje/Prokurature (wiek powyzej 17 lat).

Z czynnosci sporzadza sie notatke stuzbowa.

5. Krzywdzenie przez wolontariuszy:

PCPR rozwigzuje umowe z wolontariuszem i przekazuje informacje odpowiednim stuzbom.

6. Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi:

v
v

matoletni majg obowigzek przestrzegania ogdlnie obowigzujgcych zasad i norm zachowania;
dzieci uznajg prawo innych matoletnich do odmiennosci i zachowania tozsamosci;
matoletni majg obowigzek przeciwstawiania sie wszelkim przejawom brutalnosci i wulgarnosci

przede wszystkim poprzez informowanie o ewentualnych zagrozeniach.



Rozdziat IV:
Zasady przegladu i aktualizacji standardéw

1. Monitorowanie realizacji standardow:

Dyrektor PCPR wyznacza pracownika odpowiedzialnego za monitorowanie realizacji Standardow

Ochrony Matoletnich, poprzez wpis w zakres czynnosci.

Pracownik odpowiedzialny za monitorowanie realizacji Standarddw jest osoba odpowiedzialng za

reagowanie na sygnaty naruszania standardéw oraz za proponowanie zmian.
2. Ankiety monitorujace:

Pracownik PCPR odpowiedzialny za monitorowanie standardéw przeprowadza co najmniej raz na dwa

lata ankiete monitorujgcg poziom realizacji standardéw.
Wyniki ankiety stanowig podstawe do wprowadzenia niezbednych zmian w standardach.

Ankieta stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszych Standarddw.

Rozdziat V:

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placéwki lub organizatora
do stosowania standarddéw, zasady przygotowania tego personelu do ich stosowania oraz sposéb

dokumentowania tej czynnosci

1. Osob3 odpowiedzialng za przygotowanie personelu jest:
Zastepca Dyrektora PCPR w Lublincu.

Zakres obowigzkéw: pogtebienie wiedzy i umiejetnosci personelu w zakresie rozpoznawania
krzywdzenia, identyfikacji ryzyka, podejmowania witasciwych dziatan zgodnie z prawem oraz

znajomosci odpowiedzialnosci prawne;.

2. Przekazanie i omoéwienie standardéw:

Osoba odpowiedzialna: pracownik odpowiedzialny za wdrozenie Standarddw Ochrony Matoletnich.
Procedura: przekazanie i omowienie standardéw z pracownikami PCPR.

W przypadku nieobecnosci pracownika: zastepca Dyrektora przeprowadza indywidualne szkolenie.



3. Edukacja pracownikéw PCPR:
Tematy: profilaktyka krzywdzenia dzieci.
Prowadzgcy: osoba zajmujaca sie Programem Korekcyjno-Edukacyjnym dla Sprawcéw Przemocy.

Dokumentacja: sporzadzanie listy obecnosci i zobowigzania pracownikdw do przestrzegania

standardow.
4. Sprawdzanie nowych pracownikow:

Osoby sprawdzane: nowoprzyjeci pracownicy, wolontariusze, kandydaci do petnienia funkcji rodziny
zastepczej, osoby tworzace rodzine zastepczg, prowadzgce rodzinny dom dziecka, tworzgce rodzine

pomocowa.

Bazy danych: Kartoteka Karna oraz Rejestr Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem

ograniczonym.
Zobowigzania: stosowanie Standardow Ochrony Mafoletnich.
5. Udostepnianie standardow:

Adresaci: matoletni, rodzice zastepczy, prowadzacy rodzinne domy dziecka, wolontariusze, pracownicy

oraz wszystkie osoby dziatajace jako przedstawiciele PCPR w Lublincu.
Metody: elektronicznie lub pocztg (za zwrotnym potwierdzeniem odbioru).

Obowigzki rodzicow zastepczych: zapoznanie matoletnich z opracowanymi standardami oraz ich

stosowanie — za oswiadczeniem.

Dostepnosé: na tablicy ogtoszen oraz na stronie internetowej PCPR w Lubliicu (www.pcpr-lubliniec.pl).



http://www.pcpr-lubliniec.pl/

Rozdziat VI:

Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub

zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego

1. Dokumentacja interwencji:
Forma: karta interwencji.

Kopie: kserokopia karty interwencji zatagczana do dokumentacji rodziny zastepczej lub rodzinnego

domu dziecka.
Oryginat: umieszczany w rejestrze interwencji.
2. Plan Wsparcia Matoletniego:

Przechowywanie: w teczce rodziny lub dziecka, ktérego dotyczy.

Rozdziat VII:

Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz

utrwalonymi w innej formie

1. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet:

Na terenie Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Lublificu nie ma ogdlnodostepnej sieci
internetowe;j.

Matoletni przynosza do Centrum telefony komdrkowe oraz inny sprzet elektroniczny na wtasna
odpowiedzialnos¢, za zgoda opiekundw.

W przypadku korzystania przez matoletnich z Internetu dostepnego na prywatnych telefonach
komodrkowych lub innych nosnikach, odpowiedzialno$¢ za monitorowanie tresci pod katem ich
bezpieczeristwa spoczywa na osobie umozliwiajgcej dziecku korzystanie z dostepu do Internetu,

tj. jego opiekunie.
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2. Procedury ochrony dzieci przed tre$ciami szkodliwymi

» PCPR w Lublincu zapewnia standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa;

» pracownicy PCPR majg obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktére
przetwarzajg, oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych przed
nieuprawnionym dostepem;

» dane osobowe dziecka sg udostepniane osobom i podmiotom uprawnionym na podstawie
odrebnych przepiséw;

» pracownicy Centrum sg uprawnieni do przetwarzania danych osobowych dzieci i udostepniania
tych danych w ramach zespofu oceniajgcego sytuacje dziecka przebywajgcego w pieczy
zastepczej oraz na wniosek instytucji dziatajgcych na rzecz dziecka i rodziny;

» pracownik PCPR moze wykorzysta¢ informacje o dziecku w celach szkoleniowych lub
edukacyjnych wytgcznie z zachowaniem anonimowosci dziecka oraz w sposdb uniemozliwiajgcy
identyfikacje dziecka;

» pracownik lub wspodtpracownik PCPR nie udostepnia przedstawicielom medidw informacji
o dziecku ani jego opiekunach, a takze wizerunku dziecka;

> jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda opiekuna zastepczego lub prawnego na utrwalanie wizerunku dziecka
nie jest wymagana;

» rodziny zastepcze zapewniajac dzieciom dostep do Internetu, sa zobowigzane podejmowac
dziatania zabezpieczajace dzieci przed dostepem do tresci, ktére mogg stanowic zagrozenie dla
ich prawidtowego rozwoju;

» rodzice zastepczy majg obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania
z Internetu;

» w miare mozliwosci rodziny zastepcze oraz matoletni uczestniczg w szkoleniach dotyczacych
bezpiecznego korzystania z Internetu;

> w sytuacjach podejrzenia popetnienia przestepstwa w stosunku do dziecka w Internecie majg

zastosowanie procedury zamieszczone w rozdziale Il niniejszych Standarddw.
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KARTA INTERWENCIJI

Zatgcznik nr 1

do Standardéw Ochrony Matoletnich

Data i miejsce sporzadzenia dokumentu

Imieg i nazwisko dziecka

Osoba krzywdzgca — stopien pokrewieristwa
z dzieckiem

Osoba zawiadamiajgca o zdarzeniu
(imie, nazwisko, nr telefonu, adres)

data dziatanie
Opis dziatan podjetych przez pracownika PCPR
w Lublincu
Spotkania z opiekunami dziecka data spotkanie

Forma podjetej interwencji

o Zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa,
o Whniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,

o Inny rodzaj interwencji — jaki?

Dane dotyczace interwencji (nazwa organu, do

ktérego zgtoszono oraz data zgtoszenia)

Data i podpis osoby prowadzacej interwencje
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EWIDENCJA NOTATEK StUZBOWYCH

Data

Krotki Opis Notatki
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Zatgcznik nr 2

do Standardéw Ochrony Matoletnich

Monitoring

Standardéw Ochrony Matoletnich

- ankieta

Lp. Pytanie TAK NIE

1. Czy zapoznates sie z dokumentem Standardy Ochrony Matoletnich
obowigzujgce w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie?

2. Czy potrafisz rozpoznac¢ symptomy krzywdzenia dzieci?

3. Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia dzieci?

4, Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac naruszenie zasad zawartych w
Standardach Ochrony Matoletnich przez innego pracownika?

a) Jesli tak — jakie zasady zostaty naruszone? (odpowiedzZ opisowa)

b) Czy podjates jakies dziatania: jedli tak — jakie?, jesli nie — dlaczego?
(odpowiedz opisowa)

5. Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace Standardéw

Ochrony Matoletnich? (odpowiedZ opisowa)
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Zatgcznik nr 3

do Standardéw Ochrony Matoletnich

PLAN
WSPARCIA MALOLETNIEGO

sporzgdzony w dniu

w zwigzku z
zdarzeniem z dnia

(krotki opis zdarzenia)

Podjete czynnosci

Plan wsparcia

czynnosci Osoba odpowiedzialna
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